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CPSC 背景介绍 

什么是 CPSC 合规 

CPSC（美国消费品安全委员会）是美国政府的独立机构，负责监管消费品的安全性。从 2026 年

7 月 8 日起，所有发往美国的特定商品必须在清关时提供 CPSC 合规证书。 

重要提示： 本功能仅适用于发往美国本土及美属领地（包括 MP/MH/GU/FM/PW/AS/PR/VI）的

包裹。 

 

谁需要使用 CPSC 功能 

如果您销售以下类别的商品到美国，您需要准备 CPSC 合规信息： 

需要提供 CPSC 证书的商品类型： 

● 儿童玩具 

● 儿童服装 

● 婴儿用品 

● 其他需要 CPSC 监管的商品 

注：系统会根据您的商品类别自动判断是否需要填写 CPSC 信息。 

如果您的商品被系统判断为需要提供 CPSC 证书，但属于可豁免情况的，在您自行声明豁免后，

系统将不再强制要求提供产品证书（详见【豁免情况说明】）。 
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启用 CPSC 合规功能 

创建 CPSC 合规证书 

步骤 1：进入 CPSC 文档管理页面 

1. 登录 eDIS 系统 (https://edis.ebay.com/login) 

2. 登录成功后进入主页 (https://edis.ebay.com/) 

3. 点击顶部导航栏的 SKU preset（SKU 预设） 

4. 选择 CPSC documentation（CPSC 文档）标签页 

 

 

步骤 2：添加新证书 

1. 点击页面右上角的[Add]（添加）按钮 

2. 在弹出窗口中选择证书类型： 

● Full PGA message set（完整的 PGA 信息）：需提供完整的制造商和测试信息 

 

https://edis.ebay.com/login
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● Reference PGA message set（简略 PGA 索引信息）：适用于简单的合规声明 

 

 

 

步骤 3：填写证书信息 

如果选择 Reference PGA message set： 

● CPSC Name（CPSC 文件名称）（必填）：建议使用易识别的名称，如"毛绒玩具 2026

合规证书" 

● Certifier ID（认证人 ID）（必填） 

● Product ID（产品 ID）（必填） 

● Version ID（版本 ID）（必填） 

如果选择 Full PGA message set： 
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Citation codes（引用代码）（必填）：从下拉列表中选择适用的安全标准 

Manufacturer information（制造商信息）： 

● Manufacturer name（制造商名称）（必填） 

● Manufacture date（生产日期）（必填） 

● Manufacture contact Info（制造商联系信息）（必填） 

● Manufacture full address（制造商完整地址）（必填） 

 

Product testing information（产品测试信息）： 

● Laboratory name（实验室名称）（必填） 

● Product test date（产品测试日期）（必填） 

● Laboratory contact Info（实验室联系方式）（必填） 

● Laboratory full address（实验室完整地址）（必填） 
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步骤 4：上传证书文件 

CPSC Document（CPSC 文档）： 

1. 点击 Upload file（上传文件）区域或拖拽文件 

2. 支持的文件格式：PDF、JPG、PNG 

3. 文件大小限制：1 个文件，最大 5MB 

4. 上传后可预览文件内容 

 

步骤 5：保存证书 

1. 确认所有必填项已完成 

2. 点击 Save（保存）按钮 

3. 证书将显示在证书卡片列表中 

4. 点击卡片可浏览已保存的信息 
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设置 SKU 预设 

为 SKU 绑定 CPSC 证书 

方法 1：单个 SKU 绑定 

1. 进入 SKU preset（SKU 预设）页面 

2. 找到需要绑定的 SKU 

3. 在 CPSC Name（CPSC 文件名称）下拉框中选择已创建的证书 

4. 点击 Save（保存） 
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方法 2：批量上传绑定 

1. 下载 SKU-CPSC binding template（SKU-CPSC 绑定模板） 

2. 在 Excel 中填写 SKU 和对应的 CPSC 证书信息 

3. 上传填好的文件 

4. 系统会批量绑定 SKU 与 CPSC 证书 
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为 SKU 设置豁免 

如果您确认您的商品符合可豁免的情况，您也可以将 SKU 预设置为豁免： 

1. 在 SKU 预设页面，勾选 My SKU belongs to exemption（我的 SKU 属于豁免类别） 

2. 选择豁免类型： 

○ Toy（玩具）：玩具豁免 

■ Vintage 

■ Antique 

■ Age>13  

○ Adult Product（成人用品）：成人用品豁免 

■ Used（二手） 

■ Adult Apparel with（成人服装），选择后需选择面料类型（Fabric type） 

3. 保存配置 

注意： 预设配置仅对 SKU 保存后的新订单生效。 
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订单处理流程 

处理包含 CPSC 的新订单 

自动填充 CPSC 信息 

1. 创建发往美国的新包裹 

2. 进入 Edit products information（编辑商品信息）页面 

3. 如果 SKU 已设置 CPSC 预设，信息将自动填充 

4. 查看并确认信息是否正确 

 

 

编辑 CPSC 信息 

更换或编辑 CPSC 证书 

1. 在编辑商品信息页面，点击 CPSC Name（CPSC 文件名称）下拉框 

2. 选择其他已保存的证书，或点击 [Create new]（创建新内容） 

3. 如果您认为该商品符合豁免条件，您可以声明该商品属于豁免，并勾选相应的豁免类型选

项 
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保存到 SKU 预设 

如果您在订单中编辑了 CPSC 信息，希望保存为该 SKU 的默认设置： 

1. 点击 Save to SKU preset（存为 SKU 预设）按钮 

2. 系统会将当前 CPSC 配置保存为该 SKU 的预设 

3. 后续订单将自动使用新的预设 
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运单生成后的流程 

运单生成后更新 CPSC 信息 

什么时候可以更新？ 

可以更新： 

● 包裹状态为 To be pickup（待取件）或 Pending Delivery（待寄件）或 In transit（运

输中），同时包裹发往美国本土及美属领地（包括 MP/MH/GU/FM/PW/AS/PR/VI），且

SKU 不在 CPSC Category list 

不可更新： 

● 包裹状态为 Delivered（已妥投）时，CPSC 信息锁定 

如何更新 

1. 进入订单详情页面 

2. 在 Product information（商品信息）模块中，找到 CPSC Name（CPSC 文件名称）字

段 

3. 如果该商品尚未绑定 CPSC 信息，会显示[Add]（添加）按钮 

○ 注意： 如果商品已绑定 CPSC 或设置为豁免，则不显示此按钮 

4. 点击按钮，上传新的证书文件或编辑信息 

5. 点击 Save（保存） 

更新后的效果 

● eDIS 系统会更新显示 CPSC 信息 

● 确保海关能获取最新的合规信息 
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其他流程 

管理 CPSC 证书 

搜索证书 

1. 进入 CPSC documentation（CPSC 文档）页面 

2. 使用顶部的搜索框 

3. 支持按 CPSC 信息模糊搜索 

4. 支持分页显示和调整每页显示数量 

 

删除证书 

1.    未绑定到 SKU 或订单的证书可以直接删除 

2.   已绑定到 SKU 或订单的证书删除后相关 SKU 信息中的 CPSC 信息同步清空 

3. 已生成单号的包裹中的 CPSC 不受影响 

4. 未生成单号的包裹需重新选择 CPSC 

如需修改 CPSC 证书信息，请创建新证书并重新绑定 SKU 
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声明豁免情况 

豁免类型 

如何声明豁免 

1. 在 SKU 预设页面或订单编辑页面 

2. 勾选 My SKU belongs to exemption（我的 SKU 属于豁免类别） 

3. 从下拉列表中选择适用的豁免类型 

4. 保存配置 

 

豁免限制 

成人服装豁免的限制： 

● 如果刊登商品状态为 New（全新），成人服装“Used“豁免选项会自动灰显，不可选择 
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豁免情况说明 

如您的产品符合以下情况则无需提供 CPSC 证书，但您需在平台主动申明： 

● 儿童玩具类产品： 

1. 古着 

2. 古董 

3. 产品适用年龄大于 13 岁 

● 二手成人用产品 

● 成人服饰类产品： 

1. 材料包括腈纶、改性腈纶、尼龙、聚酰胺、烯烃、聚丙烯、羊毛、羊绒或聚酯纤维 

2. 面料重量 ≥ 2.6 盎司/码，且面料类型为下列任一一种： 

1. 醋酸纤维 

2. 竹纤维（人造丝型） 

3. 帆布 

4. 羊绒混纺（含非豁免纤维） 

5. 雪纺（纤维未知） 

6. 棉（100%） 

7. 棉混纺（任何棉混纺） 

8. 绉纱 

9. 纱布 

10. 乔其纱 

11. 针织物 

12. 蕾丝（纤维未知） 

13. 亚麻/亚麻布 

14. 亚麻混纺 

15. 网状/网 

16. 莫代尔 

17. 莫代尔混纺 

18. 尼龙/氨纶混纺 

19. 欧根纱 

20. 牛津布 

21. 涤纶/人造丝混纺 

22. 聚酯/氨纶混纺 

23. 人造丝/粘胶纤维（100%） 

24. 缎面（纤维未知） 

25. 丝绸（所有形式、100%丝绸） 

26. 氨纶/弹性纤维（单独） 

27. 塔夫绸（纤维未知） 



22 

28. 斜纹 

29. 巴里纱 

30. 羊毛混纺（含非豁免纤维） 

常见问题 

Q1: 我的商品需要 CPSC 证书吗？ 

A: 系统会根据您的商品类别自动判断。如果在订单编辑页面看到 CPSC 信息模块，说明您的商

品需要提供 CPSC 信息。如果您确认商品属于可豁免的情况，您可以在页面中自行声明豁免，并

选择相应的豁免条件。 

 

Q2: 我可以重复使用同一个 CPSC 证书吗？ 

A: 可以。创建证书后，您可以： 

● 为多个 SKU 绑定同一个证书 

● 在不同订单中选择同一个证书 

● 系统会保存所有有效证书，方便您随时调用 

 

Q3: 如果我在订单中修改了 CPSC 信息，会影响 SKU 预设吗？ 

A: 不会自动影响。但您可以点击 Save to SKU preset（保存到 SKU 预设）按钮，手动将修改后

的信息保存为 SKU 的默认预设。 

 

Q4: 运单生成后发现 CPSC 信息有误，怎么办？ 

A: 系统不提供修改功能，仅在特定条件下提供添加功能 

只要包裹状态未显示 Delivered（已妥投），且满足以下条件，您可以添加 CPSC 信息： 

1. 商品不在 CPSC 类目内 

2. 该商品尚未设置 CPSC 信息（未绑定证书或豁免） 

3. 进入订单详情页，点击 [Add] 按钮并添加 CPSC CoC 信息 

4. 系统会实时同步到清关系统 
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Q5: 我已经为 SKU 设置了 CPSC 预设，为什么订单中没有自动填充？ 

A: 请检查： 

● SKU 预设是否已正确保存 

• 预设修改后，仅对之后的新订单生效，已创建的订单不受影响 

Q6: 完整的 PGA 信息和简略 PGA 索引信息有什么区别？ 

A: 

● 完整的 PGA 信息：需要提供完整的制造商信息、第三方实验室测试信息 

● 简略 PGA 索引信息：适用于简单的合规声明，只需填写基本信息和证书编号 

建议根据您的商品要求选择合适的类型。 

 

Q9: 豁免和提供证书有什么区别？ 

A: 

● 提供证书：上传 CPSC 合规证书和相关文件，证明商品符合安全标准 

• 申请豁免：声明商品属于豁免类别，无需提供证书，但需选择正确的豁免类型 

请确保根据商品实际情况选择正确的方式，错误申报可能导致清关延误。 

 

Q9: CPSC 信息会同步到哪里？ 

A: 所有 CPSC 合规数据会自动同步到 OC 及其后端的清关系统，用于美国海关清关。 

 


